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Praktik Penggunaan & Analisis
Layanan SIMKAH

Digitalisasi Administrasi Pencatatan Perkawinan pada Kantor Urusan Agama
(KUA)

Kelompok 3: Anugrah Putra Kusuma & Tria Alfianti



KERANGKA REGULASI & KONSEP

Konsep & Landasan Hukum SIMKAH
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PMA No. 22 Tahun 2024 E-Government Kemenag Pusat Data Terpadu

Aplikasi resmiberbasis elektronik untuk Modernisasi pelayanan publik guna Penyimpanan dokumen nikah secara
pengelolaan administrasi perkawinan mewujudkan administrasi nikah yang terstruktur untuk kemudahan pelaporan

terintegrasi di KUA. efektif, efisien, dan transparan. dan penelusuran data.



NILAI TAMBAH LAYANAN

Manfaat SIMKAH Bagi Stakeholder

E Bagi KUA & Petugas a Bagi Masyarakat (Catin)

©@ Otomatisasi Laporan: Mempercepat penyusunan laporan © Akses 24/7: Pendaftaran nikah dapat dilakukan secara
periodik. fleksibel.

@ Pencarian Cepat: Akses rekapitulasi data pernikahan instan. © TransparansiBiaya: Terintegrasi pembayaran Modul

@ Minimalkan Redundansi: Menghindari pengulangan input Penerimaan Negara.

manual. © KartuNikah Digital: Kemmudahan dokumen administrasi pasca

nikah.



PRAKTIK PENGGUNAAN WEBSITE

Tahap 1: Akses & Registrasi Akun SIMKAH

Ol 02 035 04

Akses Portal Buat Akun Baru Isi Data Pengguna Verifikasi Kode OTP
Kunjungi portal resmi Pilih menu Daftar untuk Masukkan Nama, NIK, Emall Input kode verifikasi 5 angka
simkah4.kemenag.go.id pengguna yang belum memiliki aktif, dan kata sandiyang yang dikirimkan via email.

melalui browser. akun. aman.



ALUR INPUT DATA

Tahap 2: Pengisian Formulir Nikah Online

LANGKAH1-2

LANGKAH 3-4

LANGKAH 5-6

Jadwal & Lokasi Akad Biodata Catin & Orang Tua Wali Nikah & Dokumen
Pilihan Provinsi, Kabupaten/Kota, KUA Pengisian NIK, tempat/tgllahir, pekerjaan, Penentuan status walinikah, pengunggahan
Kecamatan, lokasiakad (KUA/Luar KUA), alamat, serta data lengkap ayah dan ibu persyaratkan dokumen pendukung, dan

serta tanggaldan jam akad. calon suami & istri. cetak bukti pendaftaran.



OUTPUT PENDAFTARAN

Tahap 3: Bukti Pendaftaran & Status Pembayaran

Penerbitan Bukti Pendaftaran:

Sistem menerbitkan lembar Bukti Pendaftaran Nikah berisiNomor

Pendaftaran resmi.

Integrasi Kode Bayar Billing: Sistem Informasi
. o Manajeman Nikah

Menampilkan status validasi pembayaran melalui Bank/E-Channel PNBP jika

akad digelar diluar KUA.

Penyerahan Berkas Fisik:

Membawa dokumen fisik ke KUA maksimal 15 hari kerja sebelum tanggal akad

nikah.




INTEGRAS|I DATA KEPENDUDUKAN

Mekanisme Input, Verifikasi & Validasi NIK

Input NIK Otomatis
Penginputan NIK memicu pencocokan otomatis dengan database Kependudukan & Catatan Sipil (Dukcapill).

Verifikasi Status Perkawinan
Memastikan status lajang/duda/janda calon pengantin tervalidasi guna mencegah perintangan nikah.

Pemeriksaan Penghulu (Pemeriksaan Berkas)
Petugas KUA membandingkan data fisik NI-N6 dengan data input sistem sebelum penetapan akad.




EVALUASI LAYANAN

Analisis Kelebihan Layanan SIMKAH

¥ O Lo

Efisiensi Waktu Akurasi Data Arsip Digital

Memangkas alur birokrasi manual dan Mencegah manipulasiidentitas dan Penyimpanan dokumen permanen
mempercepat proses pendaftaran nikah. meminimalisir pemalsuan status pernikahan. terintegrasiyang mudah diakses kembali.



IDENTIFIKASI KENDALA

Tantangan Implementasi di Lapangan

Jaringan & Infrastruktur
Koneksiinternet tidak stabil dan server server SIMKAH yang kadangkala
mengalami downtime.

Literasi Digital Masyarakat
Keterbatasan kemampuan calon pengantin dalam mengoperasikan sistem
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Check In Kecamatan Sebulu, Kallmantan Timur,

Indonesia ms

P2h4+h5h, Sebulu llir, Kec. Sebulu, Kabupaten Kutali
Kartanegara, Kalimantan Timur 75552, Indonesia,
Kecamatan Sebulu, Kalimantan Timur 75552, Indonesia
Lat -0.270804° Long 117.005413°

Selasa, 14/04/2026 02:55 PM GMT +08:00

,:. | Ketidaksesuaian Data Kependudukan
e Perbedaan data identitas pada dokumen KTP/KK dengan berkas fisik KUA.




REKOMENDASI PERBAIKAN

Strategi Optimalisasi Layanan SIMKAH

Peningkatan SDM Pembaruan Infrastruktur Pendampingan Catin
Pelatihan teknis berkala bagioperator KUA Penguatan bandwidth jaringan internet dan Penyediaan helpdesk & panduan interaktif
guna meningkatkan ketelitian input dan kapasitas server pusat Kemenag agar di KUA untuk membantu masyarakat yang

verifikasi data. sistem stabil. gagap teknologi.



RANGKUMAN PENELITIAN

Kesimpulan Analisis Layanan SIMKAH

° Inovasi Administrasi: SIMKAH terbukti menjadiinstrumen penting dalam transformasi digital pelayanan perkawinan di KUA secara
lebih tertib, transparan, dan terstruktur.

o Sinergi Sistem & Manusia: Keberhasilan digitalisasi tidak hanya ditentukan oleh keunggulan sistem SIMKAH, tetapi juga sangat
dipengaruhi oleh kesiapan SDM, kestabilan jaringan, serta literasi masyarakat.
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Diskusi & Tanya Jawab — Praktikum Penyelenggaraan Syariah




Image Sources

https://invi.id/wp-content/uploads/2025/05/Apa-Itu-SIMKAH-Sistem-Informasi-Manajemen-Nikah.webp
Source: invi.id

https://www.kemenagkukar.id/uploads/unit-kerja/1776151392 _kua-kecamatan-sebulu.jpeg

Source: www.kemenagkukar.id



